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Markenwelt auf 3.500 gm: Wie DHL Kunden
und Partnern die Logistik der Zukunft prasentiert
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TRIAD BERLIN GESTALTET DHL INNOVATION CENTER
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.3.500 gm Zu-

Mit dem Innovation Center hat die DHL ein internationales Forschungszentrum mit Partnern
aus aller Welt zum Thema Logistik geschaffen. Hautnah erlebbar werden die weltweiten Verflech-
tungen und Innovationen der Logistik in einer interaktiven Ausstellung im angrenzenden multi-
medialen Showroom. In einem Innovationsparcours entlang der Logistikkette sollen der globale
Guter- und Informationsfluss und die neuesten Technologien der Logistikbranche unmittelbar er-
fahrbar werden

Die Themenschwerpunkte im Showroom reichen von globalen Ordering-Prozessen (iber Ver-
flechtung in Produktionsprozessen, Transport, Sicherheitsfragen, Katastrophendiensten, Kontroll-
zentren und Hubs bis zur aktuellen Debatte zum CO2 AusstoB und Klimawandel. Ein 400 gm
groBes, so genanntes ,Hands on Lab” vermittelt anhand von Prototypen den jeweils letzten For-
schungsstand, zum Beispiel RFID gesteuerte Prozesse oder andere logistikrelevante Produkte. Leit-
metapher des Raums ist der so genannte ,Global Flow”, der den digitalen weltweiten Datenstrom
signalisiert, ohne den Logistik als Grundlage fiir Globalisierungsprozesse undenkbar ware

Im Kontext der vielschichtigen Inhalte mit tiber 50 Themen wurde die Gestaltung des Showrooms
bis zur groBtmoalichen Einfachheit und Klarheit hin reduziert, damit auch Laien die Vorteile der je-
weiligen Technik intuitiv verstehen konnen. Die betont einfache Formensprache soll dem Besucher
die Orientierung erleichtern. Die dezente Farbgebung stellt die Marke und ihre Produkte und Visi-
onen in den Mittelpunkt. Die kornplexe Lichtsteuerung flinrt den Besucher durch die gesamte Aus-
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stellung: Das Licht schreitet dem Besucher voran und lenkt seine Aufmerksamkeit dadurch auf den
jeweils nachsten Programmpunkt. So entsteht ein lebendiger Raum, eine Mischung aus Ausstellung
und Theaterinszenierung, der live auf die jeweilige Position des Besuchers reagiert.

Triad Berlin betreute das Projekt von der Konkretisierung der Projektidee, lber die detaillierte
Projektentwicklung bis zur finalen Fertigstellung. Zum Leistungsspektrum geharten die Entwick-
lung der inhaltlichen Konzeption und der Dramaturgie des Showrooms sowie der gestalterische
Entwurf, die Planung und Realisation des Gesamtraumes. Wesentliche Teile der baulichen Um-
setzung sind von Triad Berlin gemeinsam mit Raumtechnik Messebau & Event Services und ideea

Messe- und Dekorationsbau GmbH umgesetzt worden. e INFO: wiitriad de

AVCOMMUNICATION GESTALTETE SHOWROOM FUR NEFF
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Das ITC in Bretten ist ein Schulungs- und Prasentationszentrum fiir die Kunden und Mitarbeiter von
Neff. Neff, eine Marke der BSH Bosch und Siemens Hausgerdte GmbH, ist als Hersteller von Einbauge-
raten, wie Herde, Kochfelder, Geschirrsplil- und Waschmaschinen sowie Kihi- und Gefriergeraten mit
hohern gestalterischen und funktionalen Anspruch bekannt. Im ITC wird diese Positionierung am Beispiel
der Produktgruppe Wérme" [Herde, Kochfelder und Dunstabzugshauben] visuell vermittelt. avcommu-
nication war verantwortlich fiir die Entwicklung, die Konzeption und Gestaltung der Produktausstellung
im ITC, ebenso fiir die gesamte Planung, die Bauleitung und die Abnahme des Projektes vor Ort.

Aufgetischt” ndhert sich den Neff-Produkten aus vielféltigen Blickwinkeln: kreativ, sinnlich, funk-
tional gestalterisch oder technisch. Dabei liegt der Schwerpunkt der Darstellung in der Kernkormpe-
tenz der Marke Neff, dem Thema Warme. So stehen die Produktgruppen Herde und Backdfen im
Fokus, die in unterschiedlichsten Themen- und Aktionsbereichen prasentiert werden.

In der Aktions-Kiiche lernen Kunden und Mitarbeiter unter Anleitung prominenter Koche wie
Guy Graessel, Sternekoch aus dem Gourmetrestaurant ,Griner Hof" in Bretten, die Geheimnisse
der Haute Cuisine kennen. Die Freude an wegweisenden Produkten aus dem Hause Neff steht
dabei nicht weniger im Vordergrund.

Das Form-Zitat ,Tisch” — ein umgedrehtes U-Element — ist das durchgénaige Gestaltungselement
der Ausstellung im GroBen wie im Kleinen. Daraus Iasst sich auch das Motto der Ausstellung ablei-
ten — ,Aufgetischt”. Mit den Neff-Portals innerhalb der einzelnen Ausstellungsbereiche wird fiir die
Produkte eine Einbausituation geschaffen, ohne gangige Kiichenformen zu imitieren oder zu inter-
pretieren. Mit groBziigiger Geste werden die themenbezogenen Produktkojen zu einer erlebbaren
und lebendigen Raumfolge zusammengeschlossen. Die funktionalen Anforderungen werden im
Verbund mit einer kundennahen Prasentationssprache und einer gelungenen Raumfolge gelost.

Als Préasentationsforum hinterlasst das ITC einen nachhaltigen Eindruck bei den Gasten und Besu-
chern. Wir haben mit dem ITC eine gelungene Besucher- und Vertriebsplattform, die die Marke Neff
nachhaltig positioniert. Die ersten Wochen haben bewiesen, dass das [TC ein wahrer Magnet werden
kann. Wir sind uns mit dem Vertrieb einig, dass dieses Prasentationsforum den Ruf und das Image der
Marke Neff im besten Sinne unterstreichen”, so Walter Ginster, GeschaftsfUhrer von Neff

Das leistungsfahige, auf Modulbauweise basierende Konzept ist auch auf andere Aufga-
benstellungen bertragbar und wird zukdnftig in weiteren Bereichen der Unternehmens-
kommunikation zum Einsatz kommen. So auch auf der MHK-Tagung, die Ende April in Berlin
stattfand. Hier wurde das neue Erscheinungsbild dem Publikum in Form eines kleinen Messe-

INFO: wwwneffde. wwwavcommunication.com

standes vorgestellt

---------- Showroom vor Neff [Foto: awcommunication]

LICHT ALS KOMMUNIKATIONSFORM
Die Minchener Agentur Deseo hat ihr Spektrum im
Bereich ,Corporate Identity” um Corporate Light” er-
weitert, Daflr entstand die Unit ,Licht und Planung”
in der Lichtdesigner das Portfolio um diesen Baustein
in einer Gesamt-Unternehmensstrategie erweitern
Neben klassischen KommunikationsmaBnahmen
sieht die Minchner Agentur  Licht™ als zustzliche
Komponente im Marketing- und Kommunikations-
konzept. Deseo entwickelt kundenspezifische Licht-
konzepte an und in Gebauden, flr Events und Licht-
kunstobjekte. Sie ist nominiert fiir den Deutschen De-
signpreis 2007 und wurde 2004 und 2005 mit dem
IF-Design-Award ausgezeichnet

--------- INFO: wwwidesende
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Kernstiick der architektonischen Neugestaltung ist ein glasernes Kommunikationsband, das sich
vom Foyer Uber alle Stockwerke bis zur Vorstandsetage erstreckt und sinnbildlich flr eine trans-
parente und offene Kommunikationskultur steht. Das Kommunikationsband ist gleichzeitig die
Plattform fur eine interaktive Markenausstellung, die Geschichte, Identitat, Kompetenzen, Stand-
orte, Produkte und Leistungen von KarstadtQuelle zum Erlebnis macht. Zahlreiche Exponate und
mediale Inszenierungen eroffnen Mitarbeitern und Besuchern einen ebenso informativen wie un-
terhaltsamen Einblick in die faszinierende Welt des Konzerns. Highlight der Markenausstellung
ist das multimediale Marken-Schaufenster, das die vier zentralen Aspekte des neu ausgerichteten
Konzerns inszeniert: Kompetenzen, Menschen, Visionen und Netzwerke.

Realisiert wurde das Projekt von Triad Berlin. 1994 von Lutz Engelke und Volker Klingenburg ge-
grindet, gehort Triad heute zu Deutschlands fuhrenden Kommunikations- und Designagenturen.
Dahinter steht ein 100-kdpfiges interdisziplindres Team von Architekten, Designern, Szenographen,
Marketing-, Event- und Medienspezialisten, das in den vergangenen Jahren preisgekronte Themen-

und Markenwelten, Messeauftritte und Events entwickelt hat. — INFO: wwwitriad de

PLAYSTATION-LAUNCH AUF DEM HAUSBOOT
Bereits in den drei Monaten vor dem Verkaufsstart im
Mérz 2007 konnten Insider und Medienvertreter ei-
nen Blick auf die neue PlayStation-Generation werfen.
Dafir stand mit PS3 Brandspace ein futuristisches De-
signer-Hausboot zur Verfligung — verankert im City
Sporthafen Hamburg. Umweht vom maritimen Flair
von Elbe und Hamburger Hafen prasentierte Sony
Computer Entertainment Deutschland im ungewdhn-
lichen Ambiente des 225 Quadratmeter groBen Floa-
ting Homes die Vielfalt der PlayStation 3 inklusive ver-

schiedener neuer Softwaretitel

PS3 Brandspace war Kernstick der PR-Aktivi-
taten zum Launch und wurde federfiihrend von
der Agentur harvard public relations in Zusam-
menarbeit mit Sony Computer Entertainment
Deutschland realisiert. Auf dem Hausboot fanden
in den drei Monaten unter anderem rund 250
Einzelprasentationen fur Journalisten sowie 22
Events wie eine ,Champions League Party”, das
.Genji Entwickler-Treffen”, die ,Oscar Film Night",
das Konzert ,Deichkind im BrandSpace” sowie ein
Blogger-Treffen statt

——— INFO: wwwps3-brandspace.de
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